
แบบเสนอแนวทางการปรับปรุง/พัฒนาตามข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2559 
ระดับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายใน  ปีการศึกษา 2559 
แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา ตัวช้ีวัดความส าเร็จจาก

การด าเนินงานตาม
แนวทาง 

ผู้รับผิดชอบ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา     
1. ผลักดันให้คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพ่ือเพ่ิมต าแหน่งทาง
วิชาการ และเพ่ิมคุณวุฒิให้สูงขึ้นอย่างเร่งด่วน 
 
 
 

1. จัดท าแผนบริหารและพัฒนาบคุลากรสายวิชาการ 
2. จัดหลักสูตรอบรมการเขียนผลงานวิชาการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
3. วางระบบกลไกการก ากับ ติดตาม การท าผลงานทางวิชาการ 
ด้วยวงจรคณุภาพ PDCA อย่างจรงิจัง 
4. ก าหนด road map ให้อาจารย์ที่ถึงก าหนดยื่นขอผลงาน
ด าเนินการตามแผน และก ากับติดตามความก้าวหน้าในการท า
ผลงานทางวิชาการอย่างจริงจัง  
5. ท าข้อตกลงการปฏิบัตริาชการรายบุคคลและก าหนดให้การท า
ผลานทางวิชาการเป็นส่วนหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบตัิ
ราชการ 
6. ส่งเสริมสนับสนุนการท าผลงานทางวิชาการรูปแบบต่างๆ เช่น 
โครงการพัฒนาต ารา เอกสารการสอน ระบบพ่ีเลี้ยง 
7. ประกาศใช้ข้อบังคับมหาวิทยาลัยว่าด้วยการก าหนดขอต าแหน่ง
วิชาการ 
8. ส่งเสรมิสนับสนุนให้คณาจารยท์ี่มีความพร้อมไปศึกษาต่อระดับ
ปริญญาเอกในสาขาวิชาทีต่รงตามความต้องการของหลักสูตร 
9. วางระบบกลไกการพิจารณาทนุศึกษาต่อให้สอดคล้องกับแผน
อัตราก าลัง และก ากับ ติดตาม ความก้าวหน้าในการศึกษาต่ออย่าง
เคร่งครดั 

1. มีจ านวนผลงานท่ีส่งเพื่อ
เสนอขอต าแหน่งวิชาการ 
ในปงีบประมาณ 2561 ไม่
น้อยกว่า 5 ผลงาน 
2.อาจารย์มีคณุวุฒิ/ต าแหน่ง
วิชาการ เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 1 
3.ร้ อ ย ล ะ ข อ ง จ า น ว น
อาจารย์ที่ มีต าแหน่ งทาง
วิชาการไม่น้อยกว่าร้อยละ 
20 
4.ร้ อ ย ล ะ ข อ ง จ า น ว น
อาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกไม่น้อยกว่าร้อยละ 22 
 

รองอธิการบดี 
  - กบ. 
  - สวท. 
  - คณบด ี
   

ก.ย.61 

2. ปรับกระบวนการก ากับติดตามการบริหารหลักสูตรที่มีคะแนน
การประเมินต่ า ให้พัฒนาสู่เกณฑ์มาตรฐานในระดับดี 
 
 

1. ก าหนดนโยบาย และจดัท าแผนพัฒนาด้านวิชาการ/หลักสตูร 
2. วางระบบกลไกการก ากับตดิตามผลการด าเนินงานของหลักสตูร 
ด้วยวงจรคณุภาพ PDCA และตดิตามผลอย่างจริงจัง   

3. จัดอบรม/สัญจรลงพื้นทีใ่ห้ความรู้แนวทางการด าเนินงานของ

1. ร้อยละของหลักสูตรที่มี
คะแนนประเมินระดับด ี
(>3.01 คะแนน) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

รองอธิการบดี 
  - สวท. 
  - คณบด ี
  - หลักสตูร 

ก.ย.61 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน  ปีการศึกษา 2559 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา ตัวช้ีวัดความส าเร็จจาก
การด าเนินงานตาม

แนวทาง 

ผู้รับผิดชอบ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ 

 หลักสตูรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรให้กับอาจารย์
ประจ าหลักสตูรและ/หรือบุคลากรสายวิชาการ 
4. ก าหนดให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีภาระงานในการบริหาร
หลักสูตรที่สามารถน ามาใช้ในการพิจารณาการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
5. ประกาศนโยบายการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ให้คณบดีท า
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการกับอธิการบดี ในการก ากับการบริหาร
หลักสูตร 
  

2. ร้อยละของหลักสูตรที่มี
ผลการประเมินดีขึ้นไม่น้อย
กว่าร้อยละ 25   
3. ไม่มีหลักสูตรที่มีคะแนน
ประเมินระดับน้อย 
 

  - สนป. 
  - กบ. 

 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย     
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา     
1. ต้องจัดท าระบบการติดตามงานวิจัยเพื่อให้สามารถบ่งบอก
สถานะของงานวิจัยได้และควรปรับฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเพื่อใช้
ในการบริหารจัดการ 

1.น าระบบสารสนเทศมาใช้ในการก ากับติดตามการด าเนินงานวิจัย
ของอาจารย์/นักวิจัยทีไ่ด้รับทุนวิจยั และตดิตามผลทุกไตรมาส 
2.ตั้งคณะกรรมการตดิตามงานวิจยั และก าหนดมาตรการ/
บทลงโทษผู้ที่ไมส่่งรายงานวิจัยฉบบัสมบูรณ ์ 

1.ร้อยละโครงการวจิัยที่
ด าเนินการไดต้ามแผนไม่
น้อยกว่าร้อยละ 70 
2.จ านวนรายงานวิจัยที่ค้าง
ส่งคงเหลือไม่เกินร้อยละ 25 
ต่อปีงบประมาณ 

รองอธิการบดี 
คณะกรรมการ

บริหาร 
  - สวพ. 
  - สวส. 
   

 

ก.ย.61 

2. จัดท ากลุ่มงานวิจัยเพื่อให้เป็นไปตามนโยบาย และพัฒนาเป็น
ศูนย์วิจัยในอนาคต 

1.จัดท าแผนงานวิจัยของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับแผนวจิัย
ประเทศ 
2. วางระบบกลไกการก ากับตติามการด าเนินงานจดัท าข้อเสนอ
โครงการวิจัยทีส่อดคล้องกับแผนบูรณาการตามกลุ่มงานวิจยัที่ตอบ
โจทย์ประเทศ/ความต้องการของพื้นที ่ 
3. จัดท าข้อมูลความเชี่ยวชาญของคณาจารย์/นักวิจัย และก าหนด 
คลัสเตอร์วิจยัของมหาวิทยาลยัตามความเช่ียวชาญของนักวิจัย 

1.มีแผนพัฒนาด้านการวิจัย
ของมหาวิทยาลัยที่
สอดคล้องกับแผนวิจัย
ประเทศ 
2. ร้อยละของโครงการวิจัย
ทีส่อดคล้องกับนโยบาย/ทิศ
ทางการวิจัยของประเทศที่
ได้รับงบประมาณประจ าปี
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 
3. ข้อมูลความเชี่ยวชาญของ
นักวิจัย และกลุ่มงานวิจัย

รองอธิการบดี 
  - สวพ. 
  - คณบด ี
  - กนผ. 

 

ก.ย.61 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน  ปีการศึกษา 2559 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา ตัวช้ีวัดความส าเร็จจาก
การด าเนินงานตาม

แนวทาง 

ผู้รับผิดชอบ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ 

ของมหาวิทยาลัย 
 

3. ควรบูรณาการงานวิจัยกับพันธกิจอ่ืน เช่น การเรียนการสอน 
การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

1.ก าหนดนโยบายให้นักวิจัยน าผลงานวิจัยท่ีด าเนินการแล้วเสร็จมา
บูรณาการกับการเรียนการสอน/ การบริการวิชาการ/การ
ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 
2. จัดกิจกรรมการจดัการความรู้ทีส่่งเสริมการด าเนินงานให้มี
การบูรณาการหรือเช่ือมโยงระหวา่งงานวิจัยกับพันธกิจด้านต่างๆ
ของมหาวิทยาลัย 

1.ร้อยละของจ านวน
โครงการวิจัยที่บรูณาการกับ
พันธกิจอื่นๆไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 10  
2.ได้แนวปฏิบตัิที่ดีการบรู
ณาการหรือเชื่อมโยง
งานวิจัยกับพันธกิจด้าน
ต่างๆอย่างน้อย 1 เรื่อง 
 

รองอธิการบดี 
  - สวพ. 
  - คณบด ี 
-คณะกรรมการKM
ทุกหน่วยงาน 

 

ก.ย.61 

4. สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานอื่นหรือองค์กรเอกชน สร้างทีมวิจัย
ให้เข้มแข็งเพ่ือหาแหล่งทุนจากหน่วยงานภายนอก หรืองบประมาณ
พัฒนาพื้นที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ท าความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก และตดิตามผลการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
2. พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและติดตามผลอย่างจริงจัง 
3. ระดมสมองจัดท าข้อเสนอแผนงานวิจัยบูรณาการเพื่อขอทุนจาก
ภายนอก  
 
 
 

1.ผลงานท่ีเกิดจากความ
ร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกไม่น้อยกว่า 1 
ผลงานต่อป ี
2. ร้อยละของจ านวน
นักวิจัยที่ได้รบัการพัฒนา
ศักยภาพอย่างน้อยปีละครั้ง
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
3.มีข้อเสนอแผนงานวิจัย
บูรณาการทีส่อดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การวิจัยประเทศ
ตามนโยบาย 4.0 / EEC 
อย่างน้อย 1 แผนงาน 
 

รองอธิการบดี 
  - สวพ. 
  - คณะ/สถาบัน 
  - งานวิเทศน ์

 

ก.ย.61 

องค์ประกอบที่ 3 บริการวิชาการ     
1. ควรมีมาตรการเร่งด่วนในการส่งเสริมการบูรณาการงานบริการ
วิชาการท้ังการเรียนการสอน และการวิจัย เพ่ือให้สอดคล้องกับหลัก

1. การอนุมัติโครงการ/กจิกรรมการบริการวิชาการตามศาสตร์ของ
คณะต้องก าหนดให้มีการบูรณาการกับพันธกิจด้านการวิจยัและ/
หรือการเรียนการสอน/การท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม  

1. มีโครงการบริการวิชาการ
ที่บูรณาการกับงานวิจัย
และ/หรือการเรียนการ

 รองอธิการบดี 
  - สวพ. 
  - คณะ/สถาบัน 

 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน  ปีการศึกษา 2559 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา ตัวช้ีวัดความส าเร็จจาก
การด าเนินงานตาม

แนวทาง 

ผู้รับผิดชอบ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ 

ยุทธศาสตร์และพันธกิจทุกด้าน  2. ก าหนดให้โครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลยัต้องมีการบรู
ณาการกับพันธกิจอื่นๆ เป็นตัวชี้วัดความส าเรจ็ของการด าเนิน
โครงการ 

สอน/การท านบุ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรม  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
 

  - UBI 

2. ควรประชาสัมพันธ์งานบริการวิชาการในระดับภูมิภาค และ
ระดับชาติให้มากข้ึน และสร้างเครือข่ายในระดับนานาชาติ 
 

1. ด าเนินกิจกรรมการบริการวิชาการ/เข้าร่วมด าเนินการบริการ
วิชาการกับหน่วยงานภายนอกท้ังระดับภูมิภาคและระดับชาต ิ
2. สร้างเครือข่ายการบริการวิชาการทั้งระดับชาตแิละนานาชาติ 
 
 
 
 
 

1.มีกิจกรรม/ผลการ
ด าเนินงานด้านบริการ
วิชาการระดับภูมภิาคและ
ระดับชาตไิม่น้อยกว่า 2 
กิจกรรม 

รองอธิการบดี 
  - สวพ. 
  - คณะ/สถาบัน 
  - UBI 

 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ     
1. การจัดท าแผนควรมีการเชื่อมโยงในแต่ละระดับให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
และด าเนินการถ่ายทอด  และการสื่อสารระหว่างหน่วยงานทั่วทั้ง
องค์กรทั้งระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ 

1. วางระบบกลไกการด าเนินงานโดยใช้วงจรคุณภาพ PDCA ใน
กระบวนการจดัท าแผน ให้ความรูก้ารจัดท าแผน ด าเนินการจัดท า
แผนโดยการมสี่วนร่วม ถ่ายทอดแผน ก ากับติดตามการด าเนินงาน
ตามแผน ประเมินผลความส าเร็จ และรายงานผู้บริหาร 
2. ก าหนดให้หน่วยงานหลักท่ีรับผดิชอบการก ากับการด าเนินงาน
ในด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลยั ตอ้งจัดท าแผนงานท่ีรับผดิชอบให้
แล้วเสร็จไม่เกินไตรมาสที่ 2 

1. มีแผนที่เช่ือมโยง
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
และนโยบายมหาวิทยาลยั/
ประเทศ ท่ีผ่านกระบวนการ
จัดท าแผน และถ่ายทอดสู่
หน่วยงาน 
2. มีการก ากับติดตามผล
การด าเนินงานตามแผนและ
รายงานผู้บริหาร อย่างน้อย
ปีละ 2 ครั้ง 
3. ผลการด าเนินงานบรรลุ
แผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

รองอธิการบดี 
  - กนผ. 
  - สอ. 
  - สวพ. 
  - สวท. 
  - กบ. 
  - กค. 
  - กพน. 
  - สนป. 
  - สนง.
ศิลปวัฒนธรรม 

 

 

2. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรควรครอบคลุมกระบวนการของ 
HR (Management and Development) ควรเพ่ิมสมรรถนะของ
บุคลากรโดยการให้ความรู้ที่ถูกต้องและตรงกับสายงาน เพ่ือเพ่ิม

1. จัดท าแผนบริหารและพัฒนาบคุลากรระดับมหาวิทยาลัย  
2. ท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
3. วิเคราะห์และก าหนดกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้องกับแผน

1. แผนบริหารและพัฒนา
บุคลากรทั้งสายวิชาการและ
สายสนบัสนุน 

รองอธิการบดี 
   - กบ.   
   - กนผ. 

 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน  ปีการศึกษา 2559 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา ตัวช้ีวัดความส าเร็จจาก
การด าเนินงานตาม

แนวทาง 

ผู้รับผิดชอบ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ 

ศักยภาพและก าหนดจ านวนบุคลากรให้เหมาะสมกับภาระงาน บุคลากร 
4. พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความก้าวหน้าตามสายงาน 

2. แผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล 
3. มีผลการวิเคราะห์
อัตราก าลังและภาระงาน
ของบุคลากร 
4. รายงานผลการพัฒนา
บุคลากร 

   - คณะ/
หน่วยงาน 

 

3. ควรพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในให้
เข้มแข็งและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือใหเ้กิดผลต่อการลดโอกาส
เกิดและผลกระทบ ตามระดับความเสี่ยงทีอ่งค์กรยอมรับได้ 

1. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน ให้ชัดเจน  
2. มีกระบวนการจดัท าแผนที่เกดิจากการมสี่วนร่วม ถ่ายทอดแผน
ให้คณะ/หน่วยงาน ของมหาวิทยาลัย รับตัวช้ีวัด และตดิตาม
ประเมินผลให้เกิด value chain   

1.มีคู่มือการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในที่ใช้
เป็นแนวทางการด าเนินงาน
ด้านความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลยั 
2. มีกระบวนการจดัท าแผน 
การก ากับติดตามการ
ด าเนินงานตามแผน และ
รายงานผลที่ชัดเจน 
3. มีผลการด าเนินงานการ
บริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในทีล่ดระดับ
ความเสีย่งลงไดไ้ม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 ของแผนความ
เสี่ยง 

รองอธิการบดี 
   - สนป. 
   - ทุกหน่วยงาน
ในมหาวิทยาลัย 

 

 

4. กระบวนการจัดการความรู้ควรน าวิสัยทัศน์องค์กรเป็นเป้าหมาย 
ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีที่จะท าให้บรรลุวิสัยทัศน์ได้ เช่น กระบวนการ
ในการสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติ 

1. ปรับรูปแบบการด าเนินงานการจัดการความรู้ ให้เกิด core 
process ในการด าเนินงานภายในองค์กร  
2. สรุปผลองค์ความรู้ทีเ่กิดขึ้นจากการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลยัที่ผ่านมา 
3. ก าหนดประเด็นความรู้หลักท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน/์สนับสนุน
พันธกิจการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
  

1.มีแนวทางการด าเนินงาน
การจัดการความรู้ที่พัฒนา
เป็นระบบมากขึ้น 
2. สรุปองค์ความรู้ของ
มหาวิทยาลยัจากแนวปฏิบตัิ
ที่ดีท่ีได้ด าเนินการมา  
3. มีแนวปฏิบัติที่ด/ีองค์

รองอธิการบดี 
- คณะกรรมการ
การจัดการความรู ้

  - สอ. 
  - กบ. 
  - ทุกหน่วยงานใน
มหาวิทยาลยั 

 



ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน  ปีการศึกษา 2559 

แนวทางการปรับปรุง/พัฒนา ตัวช้ีวัดความส าเร็จจาก
การด าเนินงานตาม

แนวทาง 

ผู้รับผิดชอบ ก าหนดเวลา 
แล้วเสร็จ 

ความรู้ที่เกิดจากการจดัการ
ความรู้ในประเด็นความรู้ที่
สนับสนุนการตอบรับกับ
วิสัยทัศน์/ของมหาวิทยาลัย
ไม่น้อยกว่า 3 เรื่อง 

 
   

 

สรุปภาพรวมของระดับสถาบัน     
1. ควรสานต่อ ขยายผลทั้งระบบและกลไกการบริหารงานด้านงาน
วิชาการ งานบุคลากร งานการเงิน งานสวัสดิการที่ได้รับนโยบาย
และแนวปฏิบัติที่ดีที่ได้รับมาจากผู้บริหารระดับสูงให้ครอบคลุมทุก
ภาระงาน ทุกพ้ืนที่ให้ต่อเนื่อง 

1. จัดท าคู่มือ/ขั้นตอนการปฏิบตัิงานตามพันธกิจหลักของทุก
หน่วยงาน 

1. มี SOP ที่เป็นพันธกิจ
หลักของหน่วยงาน อย่าง
น้อย 3 SOP  

รองอธิการบดี 
   - สอ. 
   - กบ.   
   - กนผ. 
   - คณะ/
หน่วยงาน 

 

 

2. ควรสร้างความเข้มแข็งในด้านการก ากับ ติดตาม ทั้งระบบ 
รวมทั้งส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือการสร้างแบรนด์ที่เป็นที่ยอมรับทั้ง
ภายในและภายนอกองค์กร 

1. ด าเนินการจดัท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเฉพาะด้านให้
ครอบคลมุพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัย เพื่อใช้เป็นกรอบในการ
ด าเนินงาน ก ากับติดตามงานท้ังระบบ 
2. น าวงจรคุณภาพ PDCA มาใช้ในการด าเนินงานการจัดท าแผน 
การถ่ายทอดแผนและก ากับติดตามประเมินผลการด าเนินงานอย่าง
จริงจัง  
 

1. มีแผนพัฒนา
มหาวิทยาลยัที่ใช้เป็น
แนวทางในการบริหาร
จัดการ 
2. การด าเนินงานบรรลผุล
ตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยั ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75  

รองอธิการบดี 
ทุกหน่วยงาน 

 

 


